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ELOFIZETO adatai

Név
[

Ertesitési cim

Székhely

Egyéb telefonszam

[® ]

Személyazonositd igazolvany szam (Képviseld/Meghatalmazott)

Egyéb okmany azonosité szama

Egyéb okmany tipusa

Képviseld/Meghatalmazott név

Cégbejegyzési szam

Addig. azonositd szam

Bank neve

Bankszamla szam

a tovabbiakban ELOFIZETO, tovabbiakban egyiitt Felek kozétt az alabbi feltételek mellett:

My T-Systems felhasznalé6i adatok
Vllalat felhasznaldi név

Adminisztrator felhasznaléi név

Adminisztrator telies név

L 1 L

Adminisztrator telefonszam, az SMS-ben kapott eseti kodhoz*:

+36 /

Adminisztrator értesitési e-mail cim**:

Jelszo:

internet hozzaférési cim:

] https://www.telematrix.hu

]

Alulirott, mint a fent megjelolt Magyar Telekom Ugyfél képviseletre jogosult vezetSje tudomasul veszem, hogy az altalam megjelslt
féadminisztrétor az ltalam képviselt tarsasag meghatalmazottjaként jar el, ennek tudataban jelen nyilatkozat alapjan a Magyar Telekom Nyrt,
MyT-Systems portal moduljainak hasznalatdhoz szikséges altalanos féadminisztratori jogokkal meghatalmazottként a fentebb megjelolt

személyt jellom meg.
Meghatalmazas terjedelme:
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Tisztaban vagyok azzal, hogy a MyT-Systems féadminisztrator a MyT-Systems portal valamennyi funkciéjanak hasznalata soran ezen nyilatkozat
alapjan jogosultta valik az igyfél nevében torténd jognyilatkozat megtételére, kivéve a Telekom webshop feliiletét, ahol az eljarasra valé
jogosultsdg megadasa kilon bedllitast igényel. Ennek keretén beliil a MyT-Systems f8adminisztrator tovabbi hozaféréseket oszthat ki az tigyfél
altal meghatarozott eljaro személyeknek, meghatarozhatja azok jogosultsagi szintjét, 0j szolgaltatasokat rendelhet meg; tovabba jogosult az
GUgyfél nevében, telefonon keresztiil szolgéltatast megrendelni,

Kijelentem, hogy amennyiben a megjelolt személy tekintetében valtozas kovetkezik be, a6l a Magyar Telekom Nyrt —t a valtozastdl szamitott 8
napon bellil, mint szerz6d¢ fél, értesitem. Ezen értesitési kotelezettség elmulasztasabdl eredd karokért a feleldsséget teljes kortien vallalom.

* SMS értesitések céljabol a mobil telefonszam megadasa kételezd

** A MyT-Systems portalra torténé belépéshez sziikséges felhasznaléi azonositd képzéséhez sziikséges. A felhasznaloi azonosité formatuma:

felhasznalo@rovidcegnev. A rovid cégnév megjelenhet a virtualoso e-mail szolgaltatas igénybevétele soran az e-mail cimek képzésében is. 5-20 karakter lehet, kisbetit és szamot
tartalmazhat, és nem kezdédhet szammal. Amennyiben olyan réviditett cégnevet ad meg, amely mar hasznalatban van, munkatarsunk megkeresi ont, és segit az egyedi rovid cégnév
kivélasztasaban.

A jelen el6fizetSi keretszerz6désben (tovabbiakban: szerzédés) hasznélt fogalmak kifejezett eltérd rendelkezés hidnydban
megegyeznek a SZOLGALTATO mobil radidtelefon halézatan nydjtott szolgaltatasokra vonatkozé Uzleti altalanos szerzédési
feltételeiben hasznalt fogalmakkal, meghatarozasokkal.
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1. AKeretszerz6dés targya

1.1. Az ELOFIZETO és a SZOLGALTATO rogzitik, hogy egyiitt kivannak makodni annak érdekében, hogy az ELOFIZETO sajat
részére mobiltelefonokat vasérolion és a SZOLGALTATO szolgaltatasait a jelen Eldfizetsi Keretszerzédésben és annak
meliékleteiben meghatarozott kedvezményes feltételekkel vegye igénybe.

1.2. Ennek érdekében a Felek az alabbi Eléfizetdi Keretszerzédést (a tovabbiakban: Keretszerz6dés) kétik.
2. Szolgéltatasi kedvezmények

2.1. A SZOLGALTATO - eléfizet6 és szamlafizeté azonossag esetén - az ELOFIZETO részére a jelen Keretszerzédés 1. sz.
mellékletében szerepl$ szolgaltatasokat az ott meghatérozott dijakkal és kedvezményekkel biztositia az ELOFIZETO altal
lizemeltetett azon havidijas eléfizetdi kartydkhoz, amelyek tekintetében ELOFIZETO az egyéni el6fizetSkre vonatkozé szabalyok
alkalmazasat nem kérte, tovabba a 1. sz. mellékletben meghatérozott dijakon és feltételek szerint biztosit tobblet és specidlis
szolgaltatasokat a jelen Keretszerzédés hatélya alatt.

2.2. A kedvezményeket a SZOLGALTATO a Keretszerzédés - ellenkezé rendelkezés hidnyaban ideértve annak torzsszévegét,
mellékleteit, valamint mindezek fliggelékeit - szerint biztositia. Az ELOFIZETOnek jelen Keretszerz6dés alairasakor a
SZOLGALTATOval szemben fennallé szamlatartozasa esetén a Keretszerzédésben foglalt kedvezmények és szolgaltatasok
nyujtasat a SZOLGALTATO csak a tartozas teljes kérii rendezése utan kezdi meg.

2.3. A SZOLGALTATO a Keretszerzédés mellékleteiben szerepld kedvezményeket és szolgaltatasokat azon folydszamian
nyilvantartott el6fizetésekhez biztositia, melyek nem gydjtenek pontokat a Kapcsolat Aranykéartya Programban. A korabban
Osszegyljtott Aranykartya pontok bevaltasara a Keretszerz6dés hatélyba lépését kovetéen nincs lehetdség.

2.4. Szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy SZOLGALTATO jogosult a jelen elsfizetsi keretszerzédés mellékleteiben
meghatérozott egyedi kedvezményes dijakat az Uzleti Altaldnos Szerzddési Feltételekben (tovabbiakban: Uzleti ASZF)
meghatéarozott médon mddositani. Szerz6dé felek megallapodnak abban, hogy a szerz8dés hatéarozatlan tartama alatt a
SZOLGALTATO jogosult az altala nyuijtott szolgaltatasok dijait naptari évente egy alkalommal a megeléz6 naptari évre a Kézponti
Statisztikai Hivatal altal megadott tényleges fogyasztoi arindex mértékével megemelni.

3. Diffizetés

3.1. A SZOLGALTATO jelen Keretszerzédés szerinti dijakat havonta utélag szamlazza az ELOFIZETOnek a targyhot kovets
hénap 20. napjaig.

3.2. . A szolgaltatasi dijakat az ELOFIZETO a SZOLGALTATO éltal a részére megkiildstt szamla alapjan havonta, a szamlan
szerepl6 beérkezési hatéarid6vel kételes megfizetni. Késedelmes fizetés esetén a SZOLGALTATO a polgari torvényksnyvrél sz610
2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:155. §a szerinti késedelmi kamatra, valamint a Keretszerzédés azonnali hatalyd felmondasara
jogosult,

3.3. Haaz ELOFIZETO a diffizetési hataridé lejarta elétt kifogast nyujt be a SZOLGALTATOhoz, és a kifogast a SZOLGALTATO
nem utasitja el 5 napon belil, a kifogasban érintett dijtétel vonatkozasaban a dijfizetési hataridé a dijreklamacio megvizsgéalasanak
idétartamaval meghosszabbodik. A fentiek alapjan a kifogas a dijfizetési hataridst semmilyen médon sem érinti a nem kifogésolt
rész vonatkozasaban, vagy 5 napon belili elutasitas esetében.

4.  Titoktartas
4.1. Felek vallaljak, hogy az dsszes, a jelen Keretszerzédéssel és annak teljesitésével kapcsolatban tudoméasukra jutott minden
informacict, mint Gzleti titkot szigordan bizalmasan kezelnek. Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolédd minden olyan
tény, informécio, megoldds vagy adat, amelynek nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek éltal t6rténd megszerzése vagy

felhaszndlasa a jogosult jogszeri pénzligyi, gazdasagi vagy piaci érdekeit sérteng, vagy veszélyeztetné,

4.2. Az igy megszerzett informacict kllsé harmadik személyek részére csak a masik Fél erre vonatkozé kifejezett és elézetes
irasbeli engedélye alapjan teheti barmilyen modon hozzaférhetévé.
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4.3. A SZOLGALTATO titoktartasi kételezettsége szempontjabdl nem minésiil illetéktelen harmadik személynek a Deutsche
Telekom AG. (DTAG) valamint azon tagvallalat, amelyben a Magyar Telekom Nyrt. illetve a DTAG legalabb 50%-0s kozvetlen vagy
kdzvetett tulajdoni hényadot képvisel, tovabba a jelen Keretszerzédés teljesitésében a SZOLGALTATO segédeként - megfelels
megallapodas alapjan - eljaré harmadik személy.

4.4. Hairasbeli felhatalmazas nélkil, titokként kezelendé informécié jut harmadik személy tudomasara, és ebbdl a masik Félnek
és harmadik személynek kéra szarmazik, akkor a vétkes féi telies anyagi felelésséggel tartozik a masik Féllel és harmadik
személlyel szemben.

4.5. Amennyiben a Felek ezen kotelezettségiiket barmilyen formaban megszegik, kételesek a masik Félnek 6tmillio (5.000.000)
Forint 6sszeget kétbér cimén fizetni. '

4.6. Felek ezen felil jogosultak a masik Féllel szemben a titoktartasi kételezettség megsértésébdl eredd szerzédésszegéssel
kapcsolatban felmeriil§ teljes karukat érvényesiteni. Jelen titoktartési feltételek érvényesek jelen KeretszerzGdés alairasénak
napjan az ELOFIZETO és SZOLGALTATO kézétt még érvényben |évé, valamint a tovédbbiakban megkétendd dsszes szerzédésre.

5. AKeretszerz6dés hatalya

5.1. Ezen Keretszerz6dést a Felek hatarozott idére, mindkét fél altali alairastdl szamitott 24 hénapra kétik meg egymassal. Felek
megallapodnak, hogy a szerzédés hatarozott tartamanak lejartat kdvetd Uj szerz6dés tartama hatarozatlan, a szerzédés szerinti
dijcsomag a Vallalati Dualo Alap dijcsomagra kerl &tvéltasra, amelynek igénybevételi és dijazasi feltételei a mindenkori Uzleti
ASZF-ben talélhatok.

5.2. Ajelen Keretszerz6dés titoktartasra vonatkozd rendelkezései a Keretszerz6dés és a mellékletek hatalyatd! fuggetlendl, ezek
hatélyanak megszlinése esetén is hatalyban maradnak.

6.  AKeretszerz6dés felmondasa rendkivilli felmondéssal és szerz6désszegés esetére kikotétt kotbérfizetési kételezettség

6.1. A Keretszerz6dés, annak hatarozott idétartama alatt csak a mésik Fél silyos szerzédésszegése esetén mondhatd fel
rendkiviili felmondassal, azonnali hatéllyal, a masik Félhez intézett irasbeli nyilatkozattal. A rendkiviili felmondas szabélyait az
Uzleti ASzF 12. pontja tartalmazza.

6.2. Az ELOFIZETO stlyos szerzédésszegése és ennek folytdn a telies Keretszerz6dés rendkivili felmondassal vald
megsziintetése esetén a SZOLGALTATO a kedvezményeket a tovabbiakban nem biztositia, és azok vonatkozasaban
szerzGdésszegés esetére kikotott kotbér mértékek egylttes dsszege esedékessé valik.

6.3. Amennyiben az ELOFIZETO részérél a sulyos szerz6désszegés a jelen Keretszerzédés hatalya ala tartozé szolgaltatasok egy
részét érinten kovetkezik be, az a jelen Keretszerz6dés hatalyara nincs kihatassal, azonban az adott szolgaltatasra vonatkozé
egyedi el6fizetsi szerz6dést a SZOLGALTATO felmondhatja, az adott szolgaltatds nyujtasat megszintetheti, és a vonatkozd
szerzGdési feltételek szerint az ELOFIZETO meghatarozott mértékii kotbért tartozik megfizetni a SZOLGALTATO részére.

7. Rendelkezés a Keretszerz6dés megszinésének esetére

7.1, Amennyiben a Keretszerz6dés megsziinik, a SZOLGALTATO a Keretszerzédésben rogzitett kedvezményeket tovdbb nem
biztositjia és az ELOFIZETO altal igénybevett szolgaltatasokat a mindenkor hatdlyos Uzleti ASZF mobil hélézaton nyujtott
szolgaltatasokra vonatkozé 2. szamu mellékletében szereplé Vallalati Dualo Alap dijcsomag szerinti feltételekkel és dijakon
nydjtja..
8.  Kapcsolattartas

8.1. Felek a Keretszerzédés teljesitésével, az azzal Gsszefliggs barmely kériiménnyel kapcsolatos nyilatkozataikat, értesitéseiket
egymassal kizardlag a megjeldlt kapcsolattarté személyeken keresztil kdzlik. Az egyes szolgaltatasok vonatkozasaban a
kapcsolattartd személyek adatait (név, cim, telefonszam, faxszam, e-mail cim) a megallapodas adott szolgéltatasra vonatkozo

mellékletében rogzitik a Felek.

8.2. A kapcsolattarték jogosultak, illetve kételesek megtenni mindazon, hatéskérikbe tartozé intézkedést, amely a teljesités
soran szlikségessé valik, és nem ellentétes a jelen Keretszerzédésben foglaltakkal.
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8.3. Az ELOFIZETOnek barmely Szolgéltatdss muikodésében bekovetkezé (izemzavar, meghibasodas észlelése esetén a
SZOLGALTATOnél haladéktalanul bejelentést kell tennie. A bejelentést az ELOFIZETO megteheti a SZOLGALTATO
Ugyfélszolgalatan vagy a vonatkozd mellékletben meghatarozott kapcsolattartéjanal, tovabba az adott mellékletben erre a célra
megjeldlt hivészamon.

8.4. AFelek a kapcsolattarté személyek adataiban, esetleg személyében bekévetkezett valtozasrdl a masik felet haladéktalanul
értesfteni kotelesek. A Keretszerz6dés modositésanak szamitd nyilatkozatokat az ELOFIZETO részérdl kizardlag cégjegyzésre
jogosult képviseld tehet.

8.5. A 9.4 pont szerinti értesités elmulasztasabdl eredd minden kérért az értesitést elmulaszté felet terheli a felelésség.
9.  Egyébrendelkezések

9.1 A Felek a jelen Keretszerz6dés alairasaval kinyilvanitiak azon szandékukat, hogy az elektronikus hirkdzlési eléfizetdi
szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 2/2015. (Il 30.) NMHH rendelet 4. § (2) bekezdése alapjan aldbbiakban
megnevezett jogszabalyhelyektd! és az UASZF rendelkezéseitdl egyez akarattal az alabbiakban meghatérozottak szerint
térmnek el:

9.1.1 A Rendelet 3. § (9) bekezdésében és az UASZF 6.3. pontjaban foglaltaktdl a kovetkez6kben térnek el: a
Szolgaltato kotbérfizetési kotelezettségének nem automatikusan tesz eleget, hanem az eléfizeté szolgaltatéhoz
bejelentett kdtbérigénye alapjan keril sor a jogosnak itélt ktbérigény megtéritésére.

9.1.2 A Rendelet 7. § (4) bekezdésében, az elektronikus hirkdzlésrdl szolo 2003. évi C. térvény (a tovabbiakban:
Eht.) 134.§ (10b) bekezdésében és az UASZF 2.3. pontjdban irtaktol a kévetkezokben témek el: amennyiben a
Szolgaltato a szolgaltatasnydjtas megkezdésére vallalt hataridé teljesitésére miiszaki okbdl nem képes, jogosult az
Egyedi El6fizetéi Szerz6déstdl elalini tovabbi jogkdvetkezmény nélkil, a szolgéltatasnyudjtas megkezdésének
elmaradésaval 6sszefiggésben kétbérfizetésre nem kételes. A szolgaltatd jogosult elélini az eléfizetéi szerzédéstsl,
ha az eléfizet6i szerz6désben megjeldlt szolgaltatast objektiv, a szerzédés megkatésekor a szolgaltatd altal barmely
okbol nem ismert muszaki ok miatt nem képes létesiteni, vagy a szolgaltaté a szolgaltatasnyujtas megkezdésére
véllalt hatarid6 teljesitésére muszaki okbdl nem képes, illetSleg ha az el6fizetsi szerzé6dés teljesitésének
megkezdése elbtt bebizonyosodik, hogy a szerz6dés annak ellenére j6tt 1étre, hogy az az eléfizetdi szerz6dés
megkotésére az UASZF-ben, illetve az Egyedi Elfizetéi Szerzédésben irdnyad¢é szabalyoknak nem felelt meg

9.1.3  AzEht. 127. § (4b) bekezdésében irtaktdl a kdvetkezékben térnek el: hatarozott idejli szerz6dés kétése esetén
a szerz6dés hatérozott idétartama a legfeljebb 24 hénapos hatarozott idétartam helyett legfeljebb 36 hdnapban
kerul megéllapitésra.

9.1.4 Az Eht. 134. § (10b) bekezdésében irtaktdl oly modon, hogy a Szolgéltatd az el6fizetéi szerzédés
megszinésének egyes, az Eht-ban és a Rendeletben nem szabélyozott eseteit és modjat az Uzleti Altalanos
Szerz6dési Feltételekben, az Eldfizetsi Szerzédésben, vagy annak mellékletében, szerzédéskiegészitésben
hatdrozza meg.

9.1.5 Az Eht.134. § (15) bekezdésében és az UASZF 12.1. pontjaban irtaktdl a kévetkezékben: barmely hatarozott
tartamu el6fizet6i szerzédés eldfizetd ltali, a hatarozott tartam lejartat megel6zé megszintetése, illetéleg barmely
hatarozott tartamu el6fizetdi szerzédés az eléfizet6 szerzédésszegésével indokolt szolgaltatdi felmondas esetén, az
el6fizeté kotbérfizetésre koteles. A kbtbér mértéke pedig egyes szolgaltatdsok esetében nem az igénybe vett
kedvezmény Osszegével egyezik meg, hanem az Elfizeté az eléfizetdi szolgéltatasra vonatkozé Eléfizetsi
Szerzédésben, vagy annak mellékletében, szerz6déskiegészitésben meghatarozott mérték( kétbér megfizetésére
koteles.

9.1.6 Egyes akcids feltételek, kedvezmények esetében a szolgéltatd eltérhet az Uzleti Altalanos Szerzédési
Feltételekben foglaltaktol, erre az akcids feltételekben a szolgaltatd az elfizets figyelmét felhivia. Az eltérés
lehet6ségére vonatkozo figyelmeztetést tudoméasul veszem.

9.1.7 Az Eszr.4.§ (3) bekezdése alapjan a Szolgaltaté eltér a 10.§ (4) bekezdésétsl: Az UASZF nem tartalmazza az
akciok leirasat.

9.1.8 Az Eszr.4.§ (3) bekezdése alapjan a Szolgaltatd az egyedi eléfizetéi szerzédés tartalmi sorrendje tekintetében
részben eltér a Eht. 129. § (5) bekezdésében és az Eszr. 11.§ -ban feltiintetett jogszabalyi sorrendtél.

9.2 Felek a polgari torvénykonywrél széle 2013. évi V. trvény (Ptk.) rendelkezéseire tekintettel, egyezd akarattal az
aldbbiakban allapodnak meg:

9.2.1 Az Eléfizet6 kijelenti, hogy sem szerz6déskotési képességében, sem pedig szerzédéskétési jogosultsagaban
korlatozva nincs, a jelen szerzGdés megkétéséhez sziikséges valamennyi felhatalmazassal rendelkezik, a jelen
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szerzédés fenti tartalommal vald megkétésének akadalya nincs. Az Eléfizetd képviselSje jelen szerzédés alairasaval
kijelenti, hogy a jelen megaéllapodas megkdtéséhez és az abban foglalt kételezettségvallalashoz szikséges
felhatalmazassal rendelkezik. :

9.2.2 A kartéritési felelésség vonatkozasaban, ideértve a kotbérfizetési kotelezettséget is, Felek rogzitik, hogy
barmely fél mentestil a felelésség aldl, ha Ggy jart el, ahogy az adott helyzetben altalaban elvarhaté.

9.2.3 Nem valik jelen szerz6dés tartalmava azon szokas, amelynek alkalmazésaban a felek koradbbi Uzleti
kapcsolatukban megegyeztek, és mindazon gyakorlat, amelyet egymas kozott kialakitottak. Mint ahogy nem vélik a
szerzédés tartalmava az adott Uzletdgban a hasonld jellegli szerz6dés alanyai éltal széles kérben ismert és
rendszeresen alkalmazott szokas sem.

9.24 A Felek megallapitjak, hogy a Szolgaltaté megallapodas megko6tését megel6zéen és a megéllapodds
megkdtése soran az irdnyadd jogszabélyok szerinti egyittmikodési és téjékoztatasi kdtelezettségének teljes
mértékben eleget tett.

9.25 Az Eléfizetéi szerz6dés, annak mellékletei, igy kilondsen a Keretszerzédés valamint a vonatkozé Uzleti
Altalanos Szerzédési Feltételek a szerzédés targyat képezd szolgdltatasra vonatkozéan valamennyi feltételt
tartalmazzak, a szerzédéskotés soran tett, jelen szerzédésbe (annak mellékleteibe, UASZFbe) nem foglalt
nyilatkozatok, ajanlatok, kételezettségvallalasok, nem képezik a szerz6dés részét.

9.2.6 A jelen megaéllapodasbdl eredé igények esetében a masik félhez cimzett, teljesitésre fethivast tartalmazd
fizetési felszolitas az elévilést megszakitja.

9.3 Az Eléfizet6 kijelenti, hogy tajékoztatast kapott a hatarozatlan id6tartamu el6fizetSi szerz6dés megkotésével és részletes
feltételeivel kapcsolatban.

9.4 Jelen szerz6dés annak hatélya alatt az egyedi el6fizetdi szerz6dés részét, annak 1. szamu elvélaszthatatlan mellékletét
képezi, az abban foglalt rendelkezéseket a jelen szerzédésben rogzitett eltérésekkel kell alkalmazni, a szerzédés az
egyedi el6fizetdi szerzédésben, a hlségnyilatkozatban valamint a SZOLGALTATO Uzleti Altalinos Szerzédési
Feltételeiben foglaltakkal egytitt érvényes. Az egyes szolgaltatasokra vonatkozo specialis, az Uzleti Altalanos Szerzédési
Feltételekben nem szabalyozott, vagy a szolgaltatas speciélis jellegére illetve a nyujtott kedvezmények mértékére vald
tekintettel, az altalanos feltételektdl eltéréen szabalyozott feltételeket az adott szolgéltatasra vonatkozd melléklet
tartalmazza, mely a jelen szerzédés elvdlaszthatatlan részét képezi. Az egyes szolgaltatdsi mellékletek az adott
Szolgaltatas vonatkozasaban - a jelen szerzédés torzsszovegének rendelkezéseivel egyitt értelmezve - egymastdl
fuggetlen, 6nalld szolgaltatasi szerzédéseknek tekintenddk.

9.5 A jelen Keretszerz6désben nem szabalyozott kérdésekben az ElSfizetsi Szerzédés, az Uzleti Altalanos Szerzédési
Feltételek térzsrésze és annak 2. szamu melléklete, az elektronikus hirkézlésrél szolé 2003. évi C. torvény (Eht), és a
mindenkor hatalyos agazati és egyéb vonatkoz6 jogszabélyok az iranyadéak. Az Uzleti ASZF a jelen szerzédés alairésaval
a szerz6d6 felek részérdl egyezd akarattal kerlil elfogadasra, az abban foglaltakat az ELOFIZETO megismerte és a jelen
szerzbdés alairasaval magara nézve kételez6 érvénylként ismeri el.

9.6 Amennyiben az Uzleti ASZF és a jelen Keretszerzédés kozott ellentmondas van, gy ebben az esetben a jelen
Keretszerzédésben régzitettek az iranyaddak.

9.7 A Felek a kozottiik felmer(ilt vitas kérdéseket elsésorban targyalds utjan kisérlik meg rendezni. Amennyiben ez nem
siker(il, Ugy jogosultak a vitat az arra illetékes és hataskdrrel rendelkezd hatdsag elé terjeszteni az UASZF torzsrészének
6.5. pontjaban irtak szerint.

9.8 A Felek ezen Keretszerzédést, mint akaratukkal mindenben megegyezét, elolvasas utan helybenhagyolag alairtak. A

Keretszerz6dés, annak mindkét fél altali cégszerl alairasat kovetd 15. munkanapon lép hatélyba. A szerzédést alairé
természetes személyek, a masik Fél részére alairasi jogosultsagukat hitelt érdeml6en igazolni tartoznak
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10.  Antikorrupcié

10.1.  Szerz6dé fél tudatdban van a Magyar Telekom Csoport etikus Uzleti magatartasi szabalyoknak és az korrupcidellenes
jogszabalyokkal valé megfelel6ségi kitelezettségének, és felek fontosnak tartjak annak figyelembe vételét a szerz6dés megkotése
soran.

10.2. Felek kijelentik, hogy az etikus Uzleti magatartasnak megfeleléen a szerzédésben foglalt Uzleti doéntés, valamint a
szerzédés tartalmara vonatkozé feltételek kialakitasa objektiv szempontok alapjan tértént. Mindkét fél fontosnak tartja, hogy
szerzédéskotés tisztan Uzleti alapon sziilethessen.

10.3.  Szerz6d6 felek elfogadjak, hogy jelen szerzédés vonatkozasaban az anti-korrupcids jogszabalyoknak valé meg nem
felelés a szerz6dés azonnali hatélyu felmondasat, valamint a megfelel6 korrekcids Iépések megtételét vonhatja maga utan.

11.  Mellékletek

Jelen Keretszerz6dés elvéalaszthatatlan részét képezik az aldbbi mellékletek:
1. szamu melléklet: Kedvezményes beszerzési feltételek és havidijas elfizetdi kartydkhoz nyujtott szolgéltatasok igénybevételének
feltételei

12.  Kbdzbeszerzési nyilatkozat

Az ELOFIZETO kijelenteni, hogy nem minésiil a kozbeszerzésekrdl szol 2015, évi CXLII, torvény 5. §-a szerint kbzbeszerzési
eljards lefolytatasara kotelezettnek, tovdbba nem csatlakozik 6nkéntesen a kozpontositott kdzbeszerzési rendszer
szolgaltatasaihoz, ezért a Magyar Telekom dltal nyujtott elektronikus hirkGzlési szolgéltatasok igénybevételére kdzbeszerzési
eliaras lebonyolitdsa nélkul, kézvetleniil kothet szerzédést a Magyar Telekommal. Ezen allitas helyességéert az ELOFIZETO
mindennemd felel6sséget vallal.

Y _napjan

El6fizetd Magyar Telekom Nyrt.
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® ! B B o= El6fizetdi Keretszerzddés
lizleti el6fizetd részére
Kedvezményes mobil iizleti dijcsomaghoz

Eléfizet6i KeretszerzGdés
1. sz. melléklet

Beszerzési és szolgaltatasi kedvezmények

1. Ajelen melléklet targya

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére az éltala mobil késziilékekben tizemeltetett valamennyi, a kedvezményekbe bevonni
kivant/bevonasra keriil§ aktiv, havi dijas el6fizetdi kartyahoz (melyek tekintetében az ELOFIZETO az egyéni eléfizetSkre vonatkozd
szabalyok alkalmazasat nem kérte) beszerzési és szolgaltatasi kedvezményeket biztosit az alabbi feltételek szerint.

2. Ajelen mellékletre vallalt hatarozott szerz6déses idétartam

A jelen mellékletben foglalt kedvezmények igénybevételének feltétele, hogy a Keretszerzédés annak hatalyanak lejarta elétt az
ELOFIZETO oldalan felmeriils okbol nem szinik meg, az ELOFIZETO ezen idé alatt az Eléfizetéi Szerzédést rendes felmondassal
nem mondja fel. Az ELOFIZETO oldalan felmertils okbol torténé megsziinésnek szamit az is, ha a SZOLGALTATO részérd|
szamlatartozas vagy egyéb sulyos szerzédésszegés miatt a Keretszerzédés, az El6fizet6i Szerzédés felmondasra kerdl.

Amennyiben az ELOFIZETO az itt meghatarozott és 4ltala vallalt feltételt nem teljesiti, Ugy az altala igénybevett kedvezményeket
elvesziti és a jelen Keretszerzédésben - ideértve értelemszerdien: térzsszévegében, valamint mellékleteiben - meghatarozott
mértékd kétbért tartozik a SZOLGALTATO részére megfizetni,

Jelen Keretszerzédés alairasaval az ELOFIZETO a kedvezmény elvesztése és igy a kotbérfizetési kotelezettsége beallta esetére
tartozaselismerd nyilatkozatot tesz, ami az esetleges behajtasi eljaras soran felhasznaihato.

Az ELOFIZETO tudomasul veszi, hogy az Uzleti ASZF mobil radiételefon halézaton nyujtott szolgaltatasokra vonatkozd 2. szamu
mellékletének 11.2. pontja értelmében a jelen melléklet 1. sz. figgelékében meghatarozott ELOFIZETOI (SIM) kartyak
eltulajdonitasa vagy elvesztése esetén az ELOFIZETOnek a Szolgaltatonal kért letiltastdl szamitott 14 nap all rendelkezésére az
ELOFIZETOI (SIM) Kartya potlasanak kezdeményezésére a kedvezmény elvesztése és a kbthérfizetési kotelezettség bedllta nélkil.
Az ELOFIZETO (SIM) Kértya atvételét kovetden ELOFIZETO kotelezettsége annak haladéktalan aktivéltatésa a Szolgéltatéval.
Fentiek ELOFIZETO érdekkérében felmeriild okbdl térténd elmulasztasanak kovetkezménye a kedvezmény elvesztése és a
kétbérfizetési kotelezettség bealita. Az ELOFIZETOi (SIM) kartya pétidsa - a mindenkor hatalyos Uzleti ASZF mobil radiotelefon
halozaton nyujtott szolgaltatasokra vonatkozé 2. szamu meliéklete alapjan - térités ellenében térténik.

3. Beszerzési kedvezmények

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO 4ltal torténd keészilék vasarlas esetén jelen Keretszerzodés keretében az Uzleti Ugyfelek részére
kialakitott mindenkori akcids készllék arlistat biztositja.

4. Szolgaltatasi kedvezmények

4.1. Szolgaltatasi kedvezmények mobil késziilékekben lizemeltetett eléfizetésekhez

A SZOLGALTATO - eléfizets és szamlafizetd azonossag esetén - az ELOFIZETO részére az 4ltala mobil késziilékekben
Uzemeltetett és a jelen Keretszerz6dés hatalya ala bevont/ bevonasra keriilé valamennyi havi dijas eléfizetdi kartyahoz (melyek
tekintetében az ELOFIZETO az egyéni eléfizetokre vonatkozo szabalyok alkalmazasat nem kérte) jelen 4. pont szerinti
kedvezményeket biztosftja a Keretszerzédésben foglaltak szerint.

A jelen 4. pont szerinti kedvezményeket a SZOLGALTATO a Keretszerzédés jelen 1. szamu mellékletében és annak 1. szamu
figgelékében felsoroltak szerint biztosttja. Az ELOFIZETOnek jelen Keretszerzédés alafrasakor a SZOLGALTATOval szemben
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fennalld szamlatartozasa esetén a Keretszerz6désben foglalt kedvezmények nyujtasat a SZOLGALTATO csak a tartozas teljes kori
rendezése utan kezdi meg.

4.1.1  Egyedi Dualo mobil hang internet dijcsomag
A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére valamennyi, a jelen keretszerzédés hatalya ald bevont/bevonasra keriils, altala a jelen

melléklet 1. szamu fliggelékében megjeldlt eléfizetésére kedvezményes Egyedi Dualo mobil hang internet dijcsomagot biztosit a
jelen Keretszerz8désben foglaltak és az alabbi feltételek szerint.

| Havi alapdij*: 1,700 Ft |
*A dijcsomag havi alapdija leforgalmazhatésagot nem tartalmaz.
Hivésiranyok Percdijak
Telekom mobil hivas esetén minden idében OFt
Belféldi, vezetékes halozatba torténd hivas esetén OFt
Belféldi, mas mobil halozatba torténé hivas esetén OFt
Hangpostas felhivasa esetén OFt
SMS kiildés belféldi haldzatba 0 Ft/db

Atablézatban szerepld dijak nettd dijak, a tavkozlési szolgaltatdsokra érvényes &fat nem tartalmazzék és belféldén érnvényesek.
A SZOLGALTATO ezen kedvezményben mésodperc alapu szamlazast biztosit. Minden megkezdett egység dijkételes.

A fentiekben részletezett kedvezmény nyljtasa esetén a SZOLGALTATO az aldbbi kiegészits szolgaltatasokat havi
alapdijmentesen biztosftja:

Hivastartas, hivasvarakoztatés, hivasatiranyitas, Konferenciahivas, Anonim szam, Tudakozd tiltas, adatbézis tiltas, telefonkényv
tiltés, Uzleti hangposta, Hivéfél azonositas, SMS kiildés, Hivoszamkijelzés, letiltas, Nemzetkézi kimend hivas havi dij

Egyéb szolgéltatasok dijai a SZOLGALTATO mindenkori mobil radictelefon halézaton nyujtott szolgaltatasokra vonatkozé
mindenkor hatalyos Uzleti Dijszabasban szerepl Vallalati Dualo Alap dijcsomagnak megfeleléen alakulnak.

A SZOLGALTATO az UASZF 2. sz. mellékletének Dijszabasaban rogzitett hivasfelépitési (kapesolasi) dijra vonatkozéan 100%
dijkedvezmény biztosit.

4.1.2  Mobilinternet szolgaltatas

A Szolgéltato az El6fizetd részére a jelen keretszerzédés hatalya ala bevont Egyedi Dualo mobil hang internet eléfizetésekre Uzleti
Mobilnet mobilinternet szolgaltatast biztosit.

Uzleti Mobilnet mobilinternet szolgaltatasok dijai ~ : : :
Szolgaltatasok Benne foglalt Nettd havidij Nettd tulforgalmazasi dij Maximalis le- és
adatforgalom feltoltési sebesség
tulforgalmazas
esetén
L::leeti Mobilnet M 1GB 0 Ft OFt 32kbit/s
Uzleti Mobilnet L 2GB 1000 Ft 32 kbit/s
Az El6fizeté tudomasul veszi, és elfogadja, hogy
a. az Eléfizet6 altal a jelen melléklet szerint meghatarozott mobilinternet szolgéltatas havi dija az alap havi dijon feliil kerdl
kiszamlazésra,
b. az Uzleti Mobilnet mobilinternet szolgaltatasok havidija t6rt havi modon ker(il szamlézasra;
c. az Uzleti Mobilnet szolgaltatas havidija nem leforgalmazhaté.
d. az Uzleti Mobilnet mobilinternet szolgaltatasban foglalt Internetforgalmi keretek belféldi forgalmazasra hasznalhatok fel,

a klféldi mobilinternet roaming forgalomért az Uzleti Dijszabas szerinti dijat kell fizetni
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A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére egyéb Uzleti Mobilnet mobilinternet szolgaltatas igénybevételi lehetéséget az UASZF
szerint biztositja. Az Uzleti Mobilnet XS és az Uzleti Mobilnet S mobilinternet szolgaltatasck a dijcsomagban nem elérhetéek.

Az Uzleti Mobilnet mobilinternet sZolgé!tatés magaban foglalja a OneDrive véllalati verzid szolgaltatas igénybevételi lehetségét is.
A OneDrive vallalati verzid részletei az Informatikai szolgaltatdsok Altalanos Szerzédési Feltételeiben tuntetjlik fel, melynek
mindenkor aktualis verzidja elérhetd a www.telekom.hu/uzleti oldalon.

Az Eléfizetd az 1. sz. melléklet 1 sz. fliggelékében jogosult megjeldini, hogy mely eléfizetésére mely Uzleti Mobilnet mobilinternet
szolgaltatast kéri,

A dijcsomag csak az Uzleti Mobilnet mobilinternet szolgaltatasok egyikével vehetd igénybe, ezért a Szolgaltatd az eldfizetd jelen
szerz6dés megkétésekor meglévé mobil internet szolgéltatasait- amennyiben az eléfizeté nem rendelkezik arrél, hogy milyen
mobilinternetet kivan igénybe venni a dijcsomag keretein belil - a http://www.t-
systemns.hu/static/internet/download/Mobilinternet valtotabla.pdf oldalon elérheté Uzleti Mobilnet szolgaltatas megfelels
opcibjara modositja.

4.1.3 Telematrix szolgaltatas

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére a KeretszerzGdés hatalya alatt jelen pont szerinti TeleMatrix szolgaltatéast (tovabbiakban:
Szolgaltatas) biztositja, melynek keretén beltl az ELOFIZETO szamara a jelen keretszerzddés hatalya ala bevont eléfizetésekre
vonatkozéan csoportkommunikaciés szolgaltatasokat és internetes adminisztratori fellletet biztosit. Telematrix szolgéltatas
részletes leirasat a mindenkor hatalyos Uzleti ASZF mobil radiételefon halézaton nyujtott szolgaltatasokra vonatkozé 2. szamu
melléklete tartalmazza.

A Telematrix szolgaltatas a dijcsomag kételezd eleme.

4.1.3.1 Dijazés

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére a Szolgaltatast az alabbi dijakkal biztositja.

Telematrix szolgaltatas havidij 0 Ft/SIM
Telemaétrix csoporton beliili percdij 0 Ft/perc
Kimeng hivas-sziirés havidij 0 Ft/SIM
Bej6vé hivas-sziirés havidij ' 1000 Ft/ SIM
Limit-tajékoztatd havidij 100 Ft/ SIM
Internetes adminisztracié az el6fizetd altal 0 Ft
lnterr?etes a/d@msztracno a szc?!galtato altal az El6fizetd kérésére 200 Ft /alkalom
(adminisztraciés csoport/ opcio)

A tablazatban szerepld dijak nettd dijak, a tavkozlési szolgaltatasokra érvényes afat nem tartalmazzak és belféldén érvényesek.

A Telematrix szolgéltatas a Keretszerzédés jelen 1. sz. mellékletének 4.1.1 pontjdban rogzitett dijcsomagokban vehetd igénybe. A
Telematrix szolgaltatas havi dija a dijcsomag havi dijan feldl fizetendd, 6sszege nem lebeszélhetd. A Bejové Hivas Szlirés,
Limittajékoztatd havidija és az ELOFIZETO kérésére torténd internetes adminisztracio dija a Telemarix szolgaltatas havidijan feltil
fizetendd.

Bejové hivasok esetén a hivasatiranyitas dijat az atiranyitott hivasra az étiranyitast kezdeményez6 el6fizeto fizeti. Belfoldi vezetékes
halézatba és a SZOLGALTATO halozatdba torténd atiranyitas dija nettd 24 Ft/perc. Mas belfoldi mobilhalézatba t6rténd
atirdnyitas dija nettd 48 Ft/perc. A TeleMétrix céges csoporton belili hivészamra torténd atiranyitas 0 Ft/perc.

A forgalmi dijak mérési egysége megegyezik az adott eléfizetésen levé dijcsomag mérési egységével. A havi eléfizetési dijak teljes
hénapra fizetenddk flggetlendl az aktiv napok szamatol.

5. Kedvezményes mobil hang iizleti dijcsomag igénybevételi feltételei

A Szolgéltaté a Kedvezményes mobil hang Uzleti dijcsomagot az Eléfizets részére az aldbbi feltételek mellett biztositja:

ELOFIZETO tudomasul veszi, hogy SZOLGALTATO nem készit forgaimi kimutatast az ELOFIZETO részére azon hivésiranyokba
inditott hivasok esetében, melyek forgalmi dija a 4.1.1.pont szerinti tablazatban 0 Ft. Ezen hivasok nem jelennek meg a Telematrix
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/ Szamlak hivaslista fajlban. EHT 142 § 1. A hivé el6fizeté szamara ingyenes hivasok, beleértve a Hatosag altal ,nem azonosithato
hivoszamként” megjeldlt hivoszamokra kezdeményezett hivasokat, nem jeldlheték meg a hivo eléfizeté szamlajan és a
szamlamellékletben.

A Kedvezményes mobil hang Uzleti dijcsomagok kizarélag a Uzleti Eléfizetd altali felhasznalds szabalyainak betartasa mellett,
természetes személy felhaszndldk személyes hirkdzlési igényeinek kielégitésére haszndlhatoak (személyi hasznalat). A
rendeltetésszer( személyi hasznalatba nem értend6 bele, ha a Kedvezményes mobil hang Uzleti dijcsomaghoz tartozé SIM kartyat
nem mobiltelefon késziilékben hasznélja az Eléfizeté vagy felhasznald; a hivasok automatizalt - a felhasznald személyes
kozremUkodését nem igényld - inditdsa; hivasok tdmeges (a kimend hivasok Osszidétartamanak 10 %-at meghaladd
id6tartamban) inditasa automatikus hivasfogadé eszkézok, berendezések (pl., de nem kizardlag IVR) felé; hivasok tdmeges
inditdsa szolgaltatasok, muiszaki eszkozok, berendezések, stb. tesztelése, probalizeme, terhelhetdségének vizsgalata,
sérllékenységének vizsgdlata, stb. céljdbdl; hivasok napi 180 percet rendszeresen meghaladé id6tartamban t6rténd inditasa
személyek, objektumok, események, stb. tavolrdl torténd megfigyelése céljabdl (pl. de nem kizardlag: vagyondrzési, bébidr
funkcidk); hivasok inditdsa gép-gép kapcsolat (M2M) létrehozasa céljabdl; hivasok inditdsa vagy éatiranyitdasa napi 24 orat
meghaladd sszidétartamban; olyan hivasok, SMS-ek tdmeges inditasa, melyekrdl a Szolgéltaté alappal feltételezheti, hogy a
hivasok létrehozasanak, vagy az SMS-ek kildésének célja az Elbfizetd, Felhaszndld vagy barmely harmadik fél kozvetlen
haszonszerzése a Szolgaltatd kardra. A szolgaltatdascsomagot szigortan tilos olyan eszkozzel hasznélni, amely nem rendelkezik
sajat kijelzével, hangszdréval, mikrofonnal és billentylizettel (beleértve az érintéképernyds billentylizetet), ilyen pl. az adapter,
modem. A szolgéltatdscsomagok lzleti célokra nem hasznélhatdak, példaul telemarketing, lgyfélszolgalati tevékenység, témeges
SMS kildés.

El6fizetd vallalja a keretszerz6dés idétartama alatt az annak hatélya ala tartozo, ltala Gzemeltett Kedvezményes mobil hang tzleti
eléfizetésekre, hogy:

Nem Uzemelteti a SIM kartyakat GSM adapterben, illetve egyéb hivasiranyitast végrehaijtd alkdzponti interfészben

Nem alkalmazza a SIM kartydkat automatikus vagy gépi SMS kildésre.

Nem alkalmazza a SIM kartydkat GSM hivasok atadasara, illetve azok logikai 6sszekapcsolasara (konferencia funkcid)

Nem alkalmazza a SIM kartyakat parhuzamos hivasok inditasara

Nem alkalmazza a SIM kartyakat semmilyen call center funkcionalitasra, illetve telefonon torténd kampanyszerd tzleti
tevékenységre (Uzletszerzés, piackutatas, direkt marketing, biztositas, stb.)

Az ELOFIZETO véllalja, hogy jelen Keretszerzédés hatalya alatt a Kedvezményes mobil hang tizleti dijcsomagbél mas dijcsomagba
nem valt ki, ellenkez6 esetben a jelen melléklet 6.1.1 pontja szerinti kéthérfizetésre kételezett.

6. Kotbérfizetési feltételek

6.1 A jelen Keretszerz6dés hatarozott idétartamanak lejarta el6tti, ELOFIZETO altal térténé felmondas,
valamint az ELOFIZETO részérdl torténd salyos szerzédésszegés esetén alkalmazandé kotbér mértékének
meghatarozasa

6.1.1 Jelen Keretszerz6dés szerinti Kedvezményes mobil hang Uzleti dijcsomag havidij, és forgalmi dij kedvezményekre
vonatkozd kotbér meghatarozasa

A jelen Keretszerzédés hatarozott tartam alatti, Eiéfizetd részérdl torténd felmondasa, vagy a Keretszerz6désnek az Eléfizets
oldalan felmerllt okbdl torténé megsziinése - ideértve a sulyos szerzédésszegése miatti Szolgaltatdi felmondast is - illetve
valamely, a Keretszerzédés hatélya ala bevont eléfizetésnek a Keretszerz6dés hatalya aldli kivonasa esetén az Eléfizet6 koteles a
jelen Keretszerz6dés keretében megkdotott elGfizetések, valamint az idékozben beszerzésre kerild, jelen Keretszerz6dés hatalya
ald bevont eléfizetések kapcsan a Felek kozott fennallé egyittmiikodés hatarozott id6tartama alatt igénybevett

a) valamennyi tartozék- és késziilékkedvezményt,

b) a mindenkori Vallalati Dualo Alap dijcsomag és az ELOFIZETO altal igénybevett Egyedi Dualo mobil hang internet
dijcsomag havi alapdij kilénbdzetét, amennyiben az igénybevett Egyedi Dualo mobil hang internet | dijcsomag havi dija
alacsonyabb, mint a mindenkor hatalyos Uzleti Dijszabas szerinti Vallalati Dualo Alap dijcsomag havi dija.

c) a mindenkori Vallalati Dualo Alap dijcsomag és az ELOFIZETO altal igénybevett Egyedi Dualo mobil hang internet
dijcsomag havi forgalmi dij kilonbozetét

kotbér jogcimen a SZOLGALTATO szaml4jara 8 munkanapon beliil egy dsszegben befizetni,
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7. Kapcsolattarté személyek

ELOFIZETO részérsl SZOLGALTATO részérsl
Név:
Postacim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Tel.: 06 / +36-30-
Fax.: +36-1-
E-mail cim:

8. Fuggelékek

Jelen melléklet elvélaszthatatlan részét képezik az alabbi fliggelékek:
1.sz.fuggelék:  Jelen Keretszerz6dés hatalya ala bevont folydszamlak/hivoszamok
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EldfizetGi Keretszerzédés
iizleti el6fizetd részére

Kedvezményes mobil iizleti dijesomaghoz

1. sz. melléklet 1. szamu fiiggelék
A kedvezménybe bevont folydszamlak/hivészamok

Az ELOFIZETO

Név

Székhely

Képviseld név

Személyazonosité igazolvany szam

Adoig. azonositd szam - -

Bankszamla szam - -

Kérem, hogy jelen szerzé6dés aldirdsanak idépontjdban az &ltalam mukodtetett aktiv eldfizetéseket - a kedvezményes
lzemeltetésrél szold jelen dijcsomagra vonatkozd Keretszerzédés alapjan - az aldbbiakban megadott részletezés szerint

sziveskedjenek kedvezményes szolgaltatasi kedvezménybe sorolni:

Uzleti Mobilnet mobilinternet szolgaltatasok Megjegyzés
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Uzleti Mobilnet mobilinternet szolgaltatasok Megjegyzés

Hivészam

Uzleti Mobilnet XXL (12 GB)

Uzleti Mobilnet M (1GB)
Uzleti Mobilnet L (2 GB)
Uzleti Mobilnet XXXL (25

GB)

7
]
]

I 1]

l 1 i ! Uzleti Mobilnet XL (7 GB)

Kérem, hogy a SZOLGALTATO a fenti hivdszamokat egy folydszamlan tartsa nyilvan és ilyen modon valamennyi eléfizetés havi
szamlajat dsszesitve, egy szamlan juttassa el szamomra.

| Foly6észdmlaszam | |

Tudomasul veszem, hogy fenti hivoszdmok esetében a Keretszerz6désben foglalt kedvezmények a Keretszerzédés mindkét fél
altali alairasat kovetéen legkésdbb 15 napon kertilnek aktivalasra.

14 napjan

Elsfizeté

Megjegyzés: A SZOLGALTATO az tigyfélnyilvantarté rendszerében vegrehajtando, a Keretszerz6déshez kapcsolédd
maédositasokat az ELOFIZETO altal ebben a mellékletben megadott adatok alapjan végeziel.
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